Tietosuojaseloste

Paivitysajankohta:
toukokuu 2018

Rekisterinpitaja:

Varsinais-Suomen Auto-Center Oy

y-tunnus 0694985-8

Allastie 2, 21200 Raisio

Tietosuojasta vastaa Varsinais-Suomen Auto-Cengar Rallinto.
tietosuoja@vsac.fi

Tietosuojavastaavan yhteystiedot:
Teppo Hirvoila, Allastie 2, 21200 Raisio,
tietosuoja@vsac.fi

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset seka kastyn peruste:
HenkilGtietojen kasittely ja peruste

Henkilo- ja ajoneuvotietoja tallennetaan ja kaydetavarsinais-Suomen Auto-Center Oy:n
muiden konserniyhtiéiden palvelujen tarjoamiseesjakaspalveluun, asiakaskokemuksen
kehittdmiseen seka viranomaisten vaatimuksiin vtalsteamme liittyen auto- ja

varaosakauppaan seka huolto- ja vuokraustoimintdittyen. Lisaksi tallennamme

vakuutuksiin, rahoituksiin, auton ostamiseen jastamiseen liittyvia tietoja.

Kasittelemme tietoja sopimukseen (esim. auton myyaraosakauppa) tai oikeutettuun etuun
(suoramarkkinointi, tilastointi, henkilttietojen irsiminen hallinnollisista syista konsernin
sisélld) tai henkilon antamaan suostumukseen penustLisaksi tietoja voidaan kasitelld
sopimusten ja muiden velvollisuuksien taytantoomaanarten, asiakassuhteeseen liittyvien
muiden toimenpiteiden hoitoa varten, sahkoista garamarkkinointia varten, mainonnan
kohdentamista verkkopalveluissa, rekisterdidyn téyymisen profilointia tai muuta

analysointia varten, viranomaisten vaatimustertédayiseksi.

Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Voimme kayttdd automaattista paatoksentekoa jailgirdfa rekisterdityjen henkiltietojen
kaytossa. Kaytettavia tietoja voivat olla esimeskilkerkkokayttaytyminen, henkiloprofilointi,
ik, nykyisen auton tiedot ja muut kulutustotturmetks/oimme hyédyntaa tatd markkinoinnin
kohdentamisessa, tuotteiden kehittamisessa jalpalea parantamiseksi.



Tietojen sailytysajat

Tietojen sailytysaikaa rajoittaa mm. autojen jaaesien takuuehtojen mukaiset sailytysajat
seka lainsdadannon vaatimukset (mm. kirjanpitolaatimus tositeaineiston sailyttamisesta
kuusi vuotta sen kalenterivuoden lopusta, jolldiikausi paattyy). Arvioimme henkildiden
oikeuksia suhteessa oikeutettuun etuun ja noudagaasmtuksen asettamia saadoksia suhteessa
tahan. Emme sailytd henkildtietoja kauempaa kuité niarvitaan kasittelyn tai arkistoinnin
vaatimukset huomioiden.

TyOnhakijoihin liittyvét tiedot

Potentiaalisista tyontekijoista (esim. tydnhakijailytamme tietoja oikeutetun edun tai
sopimuksen perusteella. Naméa tiedot saadaan tyioittaktai rekrytointiyrityksen kautta.
Kasittelemme ja sailytdmme tietoja hakuprosessiinkan ajan, ja avoimien hakemusten osalta
yhden vuoden ajan potentiaalisesti avautuvien hiétéen vuoksi.

Henkilotietoryhmaét ja tallennettavat tiedot:

Kasittelemme seuraavia henkiloryhmia: nykyiset Kaja-asiakkaat, potentiaaliset kuluttaja-
asiakkaat, yritysasiakkaiden ja yhteistybkumppanig/teyshenkilét, potentiaalisten
yritysasiakkaiden ja yhteistydbkumppanien yhteyshiéhk uutiskirjeen ja  muun
suoramarkkinoinnin tilaajat, tyénhakijat.

Asiakkaista tallennamme soveltuvin osin seuraavioja: Nimi, o0soite, postinumero,
postitoimipaikka, kotikunta, sahkdpostiosoite, pdiimumero, syntymaaika, henkilétunnus,
sukupuoli, ajokortin tiedot, muun henkil6llisyystsetliksen tiedot, asiakasnumero, tydénantaja,
ammatti, toimiala, oletuskieli, kansalaisuus, madlien kuolinpdivd, markkinointiluvat,
markkinointikielto, uutiskirjeiden tilaustieto sekiétojen tallennus ja muutospaiva.

Tallennamme myds tietoja seuraavista: ajoneuvotjdgd@ajotiedot, tarjoukseen liittyvat tiedot
(kuten luottohakemukset, vakuutustiedot ym). Lisakallennamme ostotiedot autoista,
varaosista, varusteista, huolloista, vuokrapalgtduseka muista palveluista ja toimeksiannoista.
Lisaksi tallennamme ajantasaiset lakiin tai muiimanomaisvelvoitteisiin liittyvat tiedot.

Tietolahteind kaytamme asiakkaalta yhteydenotoeyddssa, suostumuksella tai sopimuksen
tekoa varten saatuja tietoja. Lisaksi voimme saaddoja Trafilta, viranomaisilta,
rahoitusyhtidiltd, vakuutusyhtidiltd ja maistratil Tietoja voidaan paivittda asiakkaan
pyynnosta asioinnin yhteydessa tai muusta pyynreeka vaestorekisterin tietojen paivityksen
kautta. Lisaksi voimme kerata henkilttietoja tietojgselosteessa mainittuja kayttotarkoituksia
varten muista julkisista tietolahteista saatujetofen perusteella noudattaen tdhan soveltuvaa
lainsdadantoa. Jos tietojenkasittely perustuu soagtseen, on rekisterdidylla milloin tahansa



oikeus peruuttaa suostumus. Asiakkaan on annetiadat, mikdli ndiden antaminen on
pakollista lainsaadannon nojalla tai sopimukseuajaelun taytantédénpanoa varten.

Potentiaalisten tydnhakijoiden osalta kasittelenmma. seuraavia tietoja: nimi, yhteystiedot,
syntymaaika, sahkoposti, puhelin, henkilétunnusianat tydsuhteen tiedot, suosittelut ja muut
mahdolliset tydnhakijoiden antamat tiedot.

Yritysasiakkaiden ja muiden yhteistybkumppaneidéteyshenkildista sailytdmme seuraavat
henkiltiedot: nimi, osoite, sdhkopostiosoite, gdimaimero. Kasittelemme néaita tietoja
yhteistydsopimukseen liittyvissa tilanteissa.

Tietojen sailytyksessa ja kasittelyssd noudatammganisatorisia ja tietoturvaan liittyvia
suojatoimenpiteitd. Tietojen kasittelijat ovat sieneet kayttdmaan tietoja vain niihin
tarkoituksiin, joihin ne on annettu ja muuten pit#n tiedot salassa.

Evasteet:

Kaytamme sivuillamme evasteita parhaimman kaytt§ékuksen varmistamiseksi.
Kaytamme  sivustolla evasteitd  mahdollistaaksemmervaliisen, tehokkaan ja
kayttajaystavallisen kokemuksen. Halutessasi vaiuttaa omia evasteasetuksiasi ja estda
joitain evasteita selaimesi asetuksista. Huomioitkiitenkin, ettd evasteiden rajoittaminen voi
rajoittaa sivuston kayttda ja verkossa tarjottgpabreluita.

Mita evasteet ovat?

Evasteet ovat pienid tekstitiedostoja, joiden avgivustomme muistaa esimerkiksi tytkaluja
kayttdessasi, mitd tietoja olet aiempiin vaiheighimoittanut. Lisdksi kdytamme evasteita
sivujemme tilastointiin ja seurantaan, jotta pystyekehittamaan niitd edelleen paremmiksi.
Liséatietoja evasteiden kaytosta voit lukea kayttiestamme.

Sivuillamme kaytetaan evasteitd kolmeen tarkoitakse

1. Valttamattdmat evasteet: minimivaatimuksia siongoiminnan varmistamiseksi.

2. Sivustoa parantavat evasteet: tarpeellisia wivuselailukokemuksen parantamiseksi.

3. Sosiaalinen media ja mainonta: sallivat kolmanosapuolen kayttaa sivustollamme kerattyja
tietoja.

Haluatko estaa evasteet?
EU-direktiivi sallii sivuston toiminnan kannalta ltamattdmat evésteet ja niita ei voi poistaa
kaytosta. Mutta voit halutessasi rajoittaa muitaéisteitd selaimesi asetuksista. Lisatietoja



evasteista ja muun muassa niiden rajoittamisestdatotalta englanninkieliseltd sivustolta:
http://www.allaboutcookies.org/.

HenkilGtietojen vastaanottajat tai vastaanottajargtit

Henkildtietoja voi kasitella yhtiomme valitsemattgtstyokumppanit eli alihankkijat. Olemme
laatineet alihankkijoiden kanssa tietojenkasittepimukset, joissa he sitoutuvat kasittelemaan
tietoja luottamuksellisesti, vain sopimuksiin pdutvissa asioissa sekd valvontamme ja
ohjeistustemme mukaisesti. Alihankkijat kasittetewéietoja mm. IT-hallinnan yhteydessa,
asiakastyytyvaisyyden seurannassa ja sahkoisen kimaiknin yhteydessa. Luovutamme
henkil6tietoja myds sopimuksen perusteella mm. Taryga Lexuksen maahantuontia seka
Citroen, Peugeot, Mercedes-Benz -huoltojen oséitfammaahantuontia harjoittaville yhtigille.

Tiedot tietojen siirrosta kolmansiin maihin

Tietojen luovutuksessa kolmansiin maihin noudatammietosuoja-asetuksen ja muun
mahdollisen lainsdddannon sallimia rajoja luovuistesEU:n tai ETA:n ulkopuolelle. Emme

itse siirrd tietoja EU:n ulkopuolelle. Alihankkijane voivat siirtda palveluita tuottaessaan
siirtda tietoja EU:n/ETA:n ulkopuolelle, mutta refistilanteissa alihankkijat ovat sitoutuneet
noudattamaan asetuksen vaatimia suojauksia jstigainsaadantoa.

Rekister6idyn oikeudet
Rekisteroidyilla on EU:n tietosuoja-asetuksen j&kaglisen lainsaadanndn mukaiset oikeudet
henkil6tietoihin:

« oikeus saada paasy henkilttietoihin

e oikeus tietojen oikaisemiseen

e oikeus tietojen poistamiseen

e oikeus kasittelyn rajoittamiseen

* vastustamisoikeus

e oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen

Rekisteroity voi kayttda oikeuksiaan ottamalla yttée Varsinais-Suomen Auto-Center Oy:60n
(Allastie 2, 21200 Raisio tai sahkdpostitse tietja@vsac.fi), jossa tiedot kasitelladn asetuksen
vaatimusten mukaisesti. Varsinais-Suomen Auto-Ce@g:lla on velvollisuus varmistua
pyynnén esittdneen henkilon henkildllisyydesta, anikarkastetaan yhtion kaytantojen
mukaisesti.

Vastustamisoikeutta kayttadkseen henkilon tulegaoghteyttd Varsinais-Suomen Auto-Center
Oy:60n (Allastie 2, 21200 Raisio tai sahkopostiisbosuoja@vsac.fi), jossa tiedot kasitellaan
asetuksen vaatimusten mukaisesti. Markkinointisurogksen voi peruuttaa ottamalla yhteytta
yhtiobmme ylla mainittujen yhteystietojen kauttd taarkkinointiviestinndssamme olevien



peruutuspyyntéjen kautta. Mikali kasittely perustuasiakkaan suostumukseen, voi
suostumuksen peruuttaa milloin tahansa.

Tietosuojaselosteen muutokset

Muutokset tdhan selosteeseen pdivitetdan saatavilegkkosivuillemme. Selosteen
paivitysajankohta nékyy selosteen alussa olevafdakehdasta, josta ilmenee selosteen
paivityskuukausi ja -vuosi. Suosittelemme, ettatkaykastamassa voimassa olevan tietosuoja-
ja rekisteriselosteen verkkosivuiltamme.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

EU:n tietosuoja-asetuksen 77 artiklan mukaan jeaisrekisterdidylla on oikeus tehda
kantelua valvontaviranomaiselle, erityisesti siifisenvaltiossa, jossa hanen vakinainen
asuinpaikkansa tai tyopaikkansa on tai jossa wjitdetosuoja-asetuksen rikkominen on
tapahtunut.



